
  

 
 

Unsere Expertise im Gesundheitswesen 

Unsere Expertise im Gesundheitswesen 
Wir haben zahlreiche führende Gesundheitsunternehmen bei der Optimierung ihrer Prozesse, 
Effizienzsteigerung und strategischen Neuausrichtung begleitet. Ein Auszug unserer erfolgreich 
umgesetzten Projekte: 

Prozess- und Effizienzoptimierung 
 Prozess- und Betriebsoptimierung vor Klinikneubau  

 
Im Rahmen eines Klinikneubaus haben wir in der finalen Phase die Verantwortung für das 
Cost-Controlling sowie das Bauprojektmanagement übernommen. Ziel war die Sicher-
stellung der Budgeteinhaltung und die Begleitung der Nachfinanzierung. 

 Nachhaltigkeits- und Effizienzprogramm  
 
Durch die datenbasierte Optimierung der Beschaffungs- und Entsorgungsprozesse konn-
ten wir signifikante Einsparungen bei Verbrauchs- und Entsorgungskosten erzielen. 

 Ganzheitliche Leistungsoptimierung  
 
Wir haben eine Fallzahlenprognose und verschiedene Ertragsszenarien entwickelt sowie 
eine umfassende Prozessanalyse der Behandlungsfälle durchgeführt. Ergänzend haben 
wir die Zusammenarbeit zwischen ambulanter und stationärer Versorgung gezielt ver-
bessert. 

Strategische Neuausrichtung & Restrukturierung  
 

 Strategische Beratung im Klinikverbund  
 
In einem Klinikverbund identifizierten wir gezielt Kostensparmaßnahmen und Umsatzpo-
tenziale. Darüber hinaus begleiteten wir die Umsetzung von über 40 Einzelinitiativen und 
entwickelten neue Konzepte für die Bereiche Notaufnahme, Radiologie und Verwaltung. 

 Standortkonsolidierung und Restrukturierung  
 
Wir führten eine detaillierte standortspezifische Leistungsanalyse durch und leiteten da-
raufhin Optimierungsmaßnahmen ab. Zudem begleiteten wir die Verhandlungen mit 
dem Betriebsrat im Rahmen eines Sozialplans und Interessensausgleichs.  
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 Standortkonsolidierung der Zentralfunktionen  
 
Im Zuge der Konsolidierung der Zentralfunktionen etablierten wir eine strategische Trans-
formationsgeschichte. Darüber hinaus planten, steuerten und begleiteten wir die Trans-
fermaßnahmen unter Berücksichtigung von Interessensausgleich und Sozialplan. Parallel 
zu evtl. erforderlichen Reduzierungen oder Auflösung bestehender Standorte organisier-
ten wir das Hochfahren der aufnehmenden Standorte einschließlich der Verlagerung von 
Personal sowie Infrastruktur, insbesondere im Bereich Real Estate. 
 

Digitale Transformation & Datenstrategie 
 

 Daten- und Digitalstrategie für Healthcare-Anbieter  
 
Für einen führenden Healthcare-Anbieter entwickelten wir eine nutzerzentrierte Digital-
strategie. Diese beinhaltete die Identifikation und Implementierung von KI-gestützten Use 
Cases im Bereich Medical Data und Automation sowie die Optimierung der bestehenden 
Systemarchitektur. 

Organisationsentwicklung & Personal 
 

 Reorganisation ambulanter Dienste und Implementierung agiler Strukturen  
 
Für die Bereiche ambulante Pflege und betreutes Wohnen entwickelten wir eine agile 
Organisationsstruktur im Zuge der organisatorischen Integration. Zusätzlich realisierten 
wir Synergiepotenziale im Vertrieb und sicherten die Wirksamkeit der neuen Struktur 
durch die Anwendung des OKR-Management-Systems sowie gezielte Wachstumsmaß-
nahmen. 

 Entwicklung einer Gehaltsstruktur für über 16.000 Beschäftigte  
 
Wir analysierten die bestehenden Gehaltsstrukturen und -gefälle innerhalb der Organi-
sation sowie im Vergleich zum Markt. Anschließend führten wir ein Benchmarking mit 
ausgewählten Wettbewerbern durch. Auf dieser Basis entwickelten wir ein Anreiz- und 
Entlohnungssystem sowie ein schlankes Roll-Out-Konzept, das Zeit-, Budget- und Kom-
munikationsbedarfe berücksichtigte. Die Implementierung begleiteten wir umfassend und 
stellten die Refinanzierbarkeit der Maßnahmen sicher. 
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Wachstumsstrategie & Markterschließung 
 Entwicklung eines „Organizational Blueprint“ für betreutes Wohnen  

 
Im Rahmen der bundesweiten Expansion von Einrichtungen für betreutes Wohnen führ-
ten wir eine detaillierte Marktanalyse durch und leiteten daraus ein Top-Line-Potenzial 
von über 300 Millionen Euro jährlich ab. Wir begleiteten die strategische Entscheidungs-
vorbereitung durch das Global Board und entwickelten einen „Organizational Blueprint“ 
für den zügigen Aufbau der geplanten Einheiten. Zusätzlich integrierten wir digitale Hilfs-
mittel wie Sensoren zur Gefahrenerkennung und -meldung in das Konzept. 

 

Unsere Expertise erstreckt sich über verschiedene Bereiche des Gesundheitswesens – von stra-
tegischer Neuausrichtung über digitale Transformation bis hin zur operativen Effizienzsteige-
rung. 
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